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VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti spolo¢nosti

euroAL s.r.o

so sidlom

Juzna trieda 4B, Kosice, 040 01

ICO: 45427488

DIC: 2022979013

IC DPH: SK2022979013

zapisanu v Obchodnom registri Okresného stdu Kosice I, oddiel: Sro, vlozka ¢. 25191/V
tel: 0907 667 829

e-mail: info@skleniknapredaj.sk (dalej aj ako “predavajuci”) a kupujiceho.

Predavajuci je prevadzkovatel internetového obchodu www.skleniknapredaj.sk

Kupujlcim je fyzickd alebo pravnickd osoba, ktora sa registruje prostrednictvom internetového
obchodu predavajuceho alebo si prostrednictvom neho objedna tovar (dalej aj ako "kupujuci").

Pouzivanim internetového obchodu predavajuceho a potvrdenim objednavky ddva kupujdci
sUhlas s tymito obchodnymi podmienkami.

Orgéan dozoru: InSpektorat SOl pre

Vratna 3, P. O. BOX A-35, 040 65 Kosice 1
Odbor vykonu dozoru

ke@soi.sk

1. OBJEDNAVKA

1.1. Kupujuci objedndva tovar prostrednictvom internetového obchodu predéavajiceho,
telefonicky alebo mailom.

Takto vykonana objednavka sa povazuje za zdvaznl a je v sllade so Zakonom o ochrane
spotrebitela pri podomovom predaji a zdasielkovom predaji v zneni neskorsich zmien a
predpisov chdpand ako zmluva uzavierana na dialku.

1.2. Pri kazdej objedndvke musi kupujlci uviest meno a priezvisko, dodaciu a faktura¢nu
adresu, telefénne ¢&islo, e-mail; fyzicka a pravnickad osoba podnikatel aj ICO, DIC, IC DPH, nazov
tovaru, pocet kusov (objednavka prostrednictvom internetového obchodu predavajiceho tieto
podmienky spifia automaticky).

Tieto Udaje budu v zmysle Zdkona o ochrane osobnych Udajov pouzité iba v rdmci obchodného
vztahu medzi predavajicim a kupujlicim a nebudl poskytnuté tretej osobe (s vynimkou osoby
zabezpecujlcej prepravu tovaru).

1.3. Po doruceni objednavky bude tato objednavka zaevidovana v systéme predavajuceho a
vtedy zaroven vznikd obchodny vztah medzi predavajdcim a kupujucim. Najneskér do 48 hodin
(v pracovné dni) preddvajuci overi objedndvku, spbsob dopravy a oznami moznu dodaciu dobu
alebo termin odberu, kone¢nl cenu a spdsob Uhrady. Od tohto terminu je objednavka pre
kupujlceho zavazna.

1.4. Kupujlci ma prévo stornovat objednavku bez poplatku do 24 hodin od objednania tovaru
bez udania dévodu. Potvrdenie stornovania oznami predavajuici kupujdcemu pisomnou formou.

1.5. V pripade ak predavajlci nevie dodat objednany tovar, ma pravo takdto objedndvku zrusit.
Pokial' uz bola suma za objednany tovar uhradend, zasle ju predavajici kupujicemu naspat
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bankovym prevodom.

Podmienkou platnosti elektronickej objednavky je jej pravdivé a Uplné vyplnenie. Odosland
objedndvka je nédvrhom kupnej zmluvy. Klpna zmluva vznikd potvrdenim objednévky
predavajdcim prostrednictvom e-mailu.

Odoslanim elektronickej objednavky kupujlci zavazne potvrdzuje, ze sa oboznamil s tymito
obchodnymi podmienkami, a Zze s nimi suhlasi. Odoslanim elektronickej objednavky kupujuci
akceptuje vsetky ustanovenia obchodnych podmienok v zneni plathom v def odoslania tejto
objednavky, taktiez i platnd cenu objednaného tovaru uvedenU na internetovej stranke.
Vlastnicke pravo k tovaru prechadza na kupujlceho jeho prevzatim a zaplatenim klpnej ceny.

2. DODACIE PODMIENKY

2.1. Dodacie lehoty su pre rézne druhy tovaru rézne. Termin dodavky alebo odberu tovaru bude
vzdy ozndmeny kupujldcemu pri overovani objedndvky.

2.2. Vo vSeobecnosti je termin doddvky alebo odberu tovaru od 7 do 28 dni od datumu overenia
objednavky.

2.3. Vo vynimocnych pripadoch, ked' niektoré druhy tovarov nie su skladom, a nie su k dispozicii
ani u vyrobcov a dovozcov méze byt dodacia lehota dlhsia.

3. CENA, PLATOBNE PODMIENKY A PREPRAVNE

3.1. Cena tovaru je uvedend na stranke predavajiceho. Ceny mbézu podliehat zmenam.
Preddvajlci si vyhradzuje pravo zmeny cien v nadvaznosti na zmeny cien vyrobcov a dovozcov.
Platna cena tovaru bude vzdy ozndmena pri overovani objednavky.

3.2. Kupujlci uhradza platbu v hotovosti, dobierkou, prevodom na Ucet predéavajluceho,
elektronickou platbou.

3.3. Pri odovzdavani tovaru plati kupujuci cenu za tovar + dopravné a pripadne cenu dobierky.

3.4. Spo6sob dopravy si voli kupujuci sam pri vytvarani objednavky v internetovom obchode
predavajldceho alebo pri inom sp6sobe komunikécie.

3.5. Vyska nékladov na dopravu bude vzdy ozndmena kupujlicemu pri overovani objednavky.

4. PREBRANIE TOVARU

4.1. Kupujuci sa zavazuje prevziat tovar v dohodnutom termine na adrese uvedenej na
objednavke.

4.2. Pri preberani tovaru je kupujuci povinny skontrolovat fyzicki neporusenost a kompletnost
zasielky. Pokial' je zésielka viditelne poSkodend a zni¢end, kupujlci je povinny bez prevzatia
zasielky ihned kontaktovat predavajuceho a so zasielatel'skou spolo¢nostou spisat Zapis o
Skode na zasielke. Akékolvek neskorSie reklamacie na mnozstvo a fyzické poruSenie tovaru
nebudd akceptované.

4.3. Kupujuci nadobudda vlastnicke prava k tovaru az uhradenim plnej ceny a dalSich pefiaznych
Ciastok dohodnutych v kldpnej zmluve na dialku na Uclet preddvajlceho. Do doby prechodu
vlastnickych prav z predavajlceho na kupujliceho, ktory ma tovar v drzbe, ma kupujuci vsetky
povinnosti uschovavatela veci a je povinny tovar na vlastné naklady bezpecne uschovat a
oznacit ich tak, aby boli za kazdych okolnosti identifikovatelné ako tovar predavajiceho.

4.4. Predavajlci je opravneny pozadovat splnenie zavazkov, najma uhradenie ceny za tovar a
to bez ohladu na to, Ze vlastnictvo k tovaru este nepreslo na kupujlceho.

4.5. Nebezpelenstvo Skody na tovare prechddza na kupujiceho momentom prevzatia
kupujucim alebo jeho splnomocnencom.
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5. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

5.1. Kupujuci je opravneny bez uvedenia dévodu odstupit od zmluvy do 7 pracovnych dni odo
dna prevzatia tovaru. OdstUpenie od zmluvy musi byt uskuto¢nené pisomnou formou, musi
obsahovat vsetky Udaje slUziace k identifikacii tovaru a musi byt vo vyssie uvedenej lehote
doruc¢ené spolu s tovarom na adresu predavajlceho resp. ind, ktord predavajuci urci.

5.2. Tovar nesmie byt poskodeny, pouzivany, musi byt v pévodnom obale a spolu s tovarom
musi kupujuci odovzdat vSetky dokumenty tykajlice sa predmetného tovaru (ndvod na obsluhu,
zarucny list, doklad o nadobudnuti a pod.), ktoré obdrzal pri jeho klupe. Kupujtci suhlasi a berie
na vedomie, ze pisomnou formou sa v tomto pripade rozumie listina o odstlpeni od kiUpnej
zmluvy podpisana kupujacim.

Tovar sa nevracia na dobierku. Takto zaslany tovar sa neprijima a vracia spat.

5.3. Pri dodrzani vysSie uvedenych povinnosti kupujiceho, predavajici prevezme tovar spat a
do 15 dni odo dfia odstupenia zmluvy cenu zaplatenu za tovar alebo preddavok, ktory kupujuci
uhradil za tovar, vrati kupujicemu vopred dohodnutym sp6sobom spat.

5.4. Kupujuci nemo6ze odstlpit od kUpnej zmluvy uzavretej na dialku najma v nasledovnych
pripadoch:

a) ak ide o zmluvu, ktorej sucastou je aj poskytnutie sluzby, ak sa sluzba zacala plnit so
sUhlasom kupujldceho pred uplynutim lehoty na odstdpenie od zmluvy

b) ak ide o zmluvu, ktorej predmetom je predaj tovaru alebo sluzieb, ktorych cena zavisi od
pohybu cien na finan¢nom trhu, ktoré predévajici neméze ovplyvnit

c) ak ide o zmluvu, ktorej predmetom je predaj tovaru zhotoveného podla osobitych
poziadaviek kupujuceho alebo tovaru ur¢eného osobitne pre jedného kupujuceho, alebo tovaru,
ktory vzhladom na jeho vlastnosti nemozno vratit

5.5. Predavajuci si vyhradzuje pravo zrusit objednavku (odstupit od zmluvy) alebo jej ¢ast ak:
a) tovar sa nevyraba alebo sa prestal vyrabat

b) zmenila sa cena dodavatela tovaru

c) vystavena cena tovaru bola chybna

6. ZARUKA A SERVIS

6.1. Konkrétne zaruc¢né a servisné podmienky sU uvedené v prislusnych zaru¢nych listoch
vybranych tovarov, ktoré kupujlci obdrzi pri kdpe tovaru.

6.2. Vo vSeobecnosti, pokial v zaru¢nych listoch nie je uvedené inak, je zadru¢nd doba pre
plnenie spotrebitel'skych zmlUv stanovend na minimalne 24 mesiacov alebo zhora ohranic¢ena
ddtumom spotreby tovaru. Kupujucim je v tomto pripade osoba, ktord nekond v ramci
predmetu svojej obchodnej alebo inej podnikatelskej ¢innosti. Reklamovat je mozné len tovar
zakUpeny a zaplateny u predavajdceho. Pri uplatnéni reklamacie je kupujuici povinny dorucit
(pokial to charakter tovaru umoznuje - zastavany tovar) reklamovany tovar &isty, mechanicky
neposkodeny, v origindlnom baleni, vratane manualov, zaru¢ného listu, faktldry alebo iného
dokladu o zaplateni tovaru predavajucemu. Pri uplatneni reklamacie sa kupujulci riadi pokynmi
uvedenymi v zaru¢nom liste.
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